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Special guest:
Bernd Stelter

f‘" Unterhaltsames Showprogramm

ey,

” 1 BLACK FOOSS, PAVEIER und
LS A8 FILUE
) 1 jeweils mit Auftritten/Konzerten
(von ca. 60 Min.) an Bord

MSLady Diletta

Kénigswinter
Linz

Rhein

Kolscher Karneval
an Bord

Mit Top Karnevalbands

4 Tage Flusskreuzfahrt
vom 05.11. bis 08.11.2026

ﬁt‘%’&% General-Anseiger

Der Welt so nah




MS Lady Diletta | 4 Tage | ab/bis KdIn

Kolscher Karneval

an Bord
0511. - 08.11.2026 (DIL4726)

Alaaf und Ahoi - willkommen zur frohlichen Kar-
nevalstour auf dem Rhein! Natarlich in Kéln an
Bord gegangen, geht schon die Post ab: Kosten
Sie vom suBen Wein in Kénigswinter, dusen Sie mit
dem Altstadtexpress vergnugt durch Koblenz und
entdecken Sie die konfettibunten Altstadthauser
von Linz am Rhein. Das allein sorgt schon fur beste
Stimmung!

An Bord erwartet Sie derweil ein Highlight nach dem
anderen: Ob raffiniertes Showprogramm mit Bernd
Stelter oder BLACK FOOSS, PAVEIER und FILUE Live
in Concert - hier wird geschunkelt, gelacht und
gefeiert. Eins ist sicher: Auf der Lady Diletta wird
Karneval zum narrischen Vergnugen!

Bernd Stelter

PAVEIER

Konigswinter
Linz

Rhein
Koblenz

Sonderpreise
MS Lady Diletta

pro Person in Euro

3% Frihbucherrabatt

bei Buchung bis zum
30.11.2025.

Kat. Code Kabinentyp Deck Normal- Sonder-
preis preis
1 LKO1 Zweibett, aulden, vorne Accademia 641 524
2 LKO2 Zweibett, aulien Accademia 748 624
5 ey 2ieEBEUta, Rialto 85 724
franz. Balkon
Junior-Suite, Zweibett,
4 LKo4 aulen, franz. Balkon* Rialto & 724
5 @ Lkos 2weibett, aulen, San Marco 2 824
franz. Balkon
Junior-Suite, Zweibett,
6 @ LKO6 auBen franz. Balkon* San Marco 962 824
Suite, Zweibett, :
7 @ LKO7 auRen, Balkon Rialto 1.01 874
Suite, Zweibett,
8 @ LKos auRen, Balkon San Marco 1.06 924
9 LKO9 Einzel, aulien Accademia 748 624
10 @ L1 Enzel auten, Rialto 962 824

franz. Balkon

Zusatzlich buchbar: Hausturservice aus dem Raum
Aachen, Julich und Diren nach Kéln zum Anleger
und zuriick: € 90,- pro Person und Strecke /

4 Personen Mindestteilnehmerzahl im Wagen



BLACK FOOSS Reise DIL4726

A %) "4 Special guest:

j &) *—iﬁ‘ Bernd Stelter
r;-;f Unterhaltsames Showprogramm
®
y

BLACK FOOSS, PAVEIER und
FILUE

. 1"5',, ﬂ X . . . .
{ , ) ‘ ) jeweils mit Auftritten/Konzerten

(von ca. 60 Min.) an Bord

4 Tage - Mit Top Karnevalsbands

Datum Hafen Ank. Abf. Geplante Ausfilige

05.11.26 Do. Koln 23.30 Einschiffung ab 15.00 Uhr
06.11.26  Fr. Konigswinter 12.00 Wilder Drachen & stRer Wein (H)
Koblenz Altstadtexpress (H)
07.11.26 Sa.  Koblenz 11.00
Linz am Rhein Linz, die bunte Stadt am Rhein (H)
08.11.26  So.  Linz am Rhein
KoIn Ausschiffung nach dem Frihstick




Deck- und Kabinenplan Inklusiv-Leistungen
+ Sonderreise mit Auftritten an Bord von:

vs Lady Diletta™ **” (*Reederei-eigene Bewertung) Bernd Stelter, Black Fooss, Paveier und

San Marco Deck Filue

= b Schiffsreise in der gewahlten Kabine/

] ]
334 332J 330 ZZBJ 326J 314J 322 J JIOJ KlsJ 3|6J 3|4J X\ZJ ZWJ JOBJ 3“:- \7%{ Kategorie
el el L of Lo L A ol A d A T Resepron :I:l Tintoretto Lounge mit Bar .
3357 3337 mj mj 3217 37.sjmjaz| T mj 3|7T 3|sj 31 T MT 3077 3n Hafen- und SChIeusengebuhren
S L] i}

Canaletto
Lounge /
Restaurant

; p— R + BegriBungsgetrank an Bord
) - Festliches Galadinner
: ot I Rialto Deck + Volle Verpflegung auf dem Schiff:
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Accademia Deck Informationsmaterial fur Ihre Reise
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Nutzung des Fitness-Bereichs

Kaffee- und Teestation

*WLAN
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Reisepapiere: Reisebedingungen:

Deutsche Staatsangehorige bendtigen Es gelten die AGB des Veranstalters.
einen gultigen Reisepass oder Personal-
ausweis. FUr alle anderen Nationalitaten
werden wir eine Optionsbuchung tatigen
und innerhalb von 7 Tagen Uber die fur Sie
zutreffenden Reisepapiere informieren. Aufgrund nicht vorhersehbaren Hoch- bzw. Nied-
rigwassers bzw. Verzégerungen bei Schleusen- und
Briickendurchfahrten kann eine Anderung des Rei-
severlaufs notwendig werden. Im duBersten Fall
setzt unsere lokale Agentur bzw. Reederei fur
unpassierbare Flussstrecken ein anderes verfligba-
res Transportmittel ein oder bestimmte Programm-
punkte kénnen nicht bertcksichtigt werden.
Schiffsliegeplatze werden oftmals von mehreren
Schiffen gleichzeitig genutzt, die Schiffe liegen
dann nebeneinander oder hintereinander. Mit Sicht-
behinderungen und Gerauschbelastigungen muss

Niitzliche Hinweise:
Mindestteilnehmerzahl fur die Kreuzfahrt:
120 Personen bis 8 Wochen vor Reisebeginn.

Reiseversicherungen:

Bei einer Reisestornierung fallen laut
AGB Stornogebuhren an. Wir empfehlen
Ihnen den Abschluss einer Reisertck-
trittskosten-, Reisegepack-, Reise-
abbruch- und Reisekrankenversiche-
rung. Weitere Informationen erhalten Sie
von uns.

Anzahlung:
20 % des Reisepreises p. P. nach Erhalt
der Reisebestatigung. Restzahlung

30 Tage vor Reisebeginn. Ihre Zahlung ?ann gergchnetlwerdgn. .
kann per Uberweisung, Lastschrift oder WLAN: Ein kontinuierlicher Empfang kann nicht

per Kreditkarte (VISA oder MASTER) immer gewahrleistet werden, auf Teilabschnitten
getatigt werden. kann es zu temporéren Unterbrechungen der Netz-
Ihre Zahlungen sind gemaB der gesetz-  20deckung kommen.

lichen Bestimmungen tber DRSF, Diese Kreuzfahrt ist nur bedingt fir Gaste mit

Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, eingeschrénkter Mobilitat geeignet. Bitte sprechen

Sachsische StraBe 1, 10707 Berlin, Sie uns an.
versichert. Anderungen und Irrtimer vorbehalten.
v“ , "] . Flusskreuzfahrtschiff im 4-Sterne-
- e Plus-Segment*
Il - Elegantes Schiff mit 2,5 Decks (Vorteil:
. : Ermdglicht den Aufenthalt im vorderen
= ' AuBenbereich bei Unterfahrt von
Zweibett, auBen o niedrigen Brlcken)
Benbereich der mit franz. BalkoR « Indienststellung Juni 2020 unter

schweizer Flagge

+ 92 komfortable Kabinen bzw. Suiten
fUr 173 Passagiere

- Lange: 135 m, Breite: 11,45 m,
Tiefgang: 1,60 m

+ Motoren: 2 Motoren je 1.025 PS

- Stromspannung: 220 Volt

toretto Lounge

y — it
intoretto Lounge &

Beratung und Buchung:

Greneral-Anzeiger

L

Kreuzfahrt-Service
Telefon: 0228/6688-686

a : info@kreuzfahrt-hotline.com
09:00 - 17:00 Montag - Freitag

Iris Diop

Canaletto Lounge

Veranstalter: plantours, eine Marke der plantours & Partner GmbH, Holzdamm 28-32, 20099 Hamburg




General-Anseiger

Dortmund, im Juli 2025

KARNEVAL FLUSSREISE MIT MS LADY DILETTA 2026
Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

Uber Ihr Interesse an der Flusskreuzfahrt ,Kolscher Karneval an Bord®“ vom
05. — 08.11.2026 freuen wir uns und Ubersenden lhnen beiliegend das ausflhrliche
Informationsmaterial.

Gute Laun_c_a_i_st mit an Bord, wenn die bekannten Livebands PAVEIER, FILUE und die
BLACK FOOSS an den Abenden aufspielen. Karnevalsstimmung in bester Gesellschaft!

Ihr schwimmendes Hotel MS LADY DILETTA ist komfortabel ausgestattet — fiir Feiern im Salon
aber auch zur Entspannung in den gerdumigen und geschmackvoll ausgestatteten Kabinen.
Lernen Sie dieses charmante Flussschiff auf dieser auliergewdhnlichen Kurzreise naher
kennen.

Die Reise beginnt und endet in KoIn. Einen Haustlrservice konnen Sie bei dieser Reise
hinzubuchen (sehen Sie dazu den Anmeldebogen).

Geben Sie bitte Ihren Kategorie-/Kabinenwunsch im Anmeldeformular an. Sollte die
gewunschte Kategorie nicht verfugbar sein melden wir uns entsprechend. Selbstverstandlich
stehen wir lhnen auch personlich weiterhin gerne zur Verfligung. Sie erreichen uns von
Montag - Freitag von 09:00 bis 17:00 Uhr unter:

Kreuzfahrt-Hotline: Tel.: 0228-66 88 686
info@kreuzfahrt-hotline.com

Eine Rucktrittskostenversicherung ist nicht im Reisepreis inkludiert. Bitte prifen Sie, ob Sie
eine solche Versicherung bereits abgeschlossen haben.

Kommen Sie mit an Bord, wenn es heil3t ,Leinen los“ mit Kurs auf gute Unterhaltung
unterwegs.

Mit herzlichen GriRen
Ihr Kreuzfahrt-Service

)
VA3 /’f"i/) -
Iris Diop

P.S.: Aufgrund der sehr guten Nachfrage empfehlen wir eine frihzeitige Anmeldung.


mailto:info@kreuzfahrt-hotline.com

Reiseanmeldung

General-Anseiger

Ausgefillte Anmeldung bitte senden an:

Kreuzfahrt-Service
far den General Anzeiger

Iris Diop
Gutjahrstr. 12
44287 Dortmund

Tel. 0228 / 6688-686

info@kreuzfahrt-hotline.com

Bitte gut leserlich ausfillen

1. Person

Kolscher Karneval

an Bord
MS LADY DILETTA

4 Tage Flusskreuzfahrt

vom 05.11. bis 08.11.2026

1. Person

2. Person

gewlnschte Kat./Kabine

Versicherungen p.P.

Hausturservice p.P.

Reisepreis p.P.

Gesamtreisepreis aller
Reisenden

2. Person

Name

Vorname(n)

StraBe / Hausnummer

PLZ / Wohnort

Geburtsdatum

Nationalitat

Telefon Nr.

Mobil-Telefon Nr.

E-Mail

€ 120,- pro Person und Strecke: 1.Person ja I:] nein I:]

Haustiirservice aus dem Raum Bonn nach Kéln zum Anleger und zuriick zubuchbar:

2.Person ja D nein D

Versicherung gewiinscht?

RRV-Vollschutz ja || nein || Preisp. P.:

Komplettpaket ja D nein D Preis p. P.:

Geben Sie Ihren Kabinenwunsch gerne an. Wir priifen die Verfiigbarkeit und melden uns entsprechend zuriick.

Veranstalter ist plantours, eine Marke der plantours & Partner GmbH, Holzdamm 28-32, 20099 Hamburg. Wichtiger Hinweis: Ich erklare, dass mir die vorvertraglichen
Informationen (Reiseausschreibung, Allgemeine Geschéaftsbedingungen) ausgehéandigt wurden und ich die Informationen zur Reise, Hinweise fiir mobilitatseingeschranke
Reisende, zu den Allgemeinen Geschéftsbedingungen und zum Datenschutz verstanden habe und akzeptiere. Ich bin damit einverstanden, dass die zur Abwicklung der
Reise zur Verfligung gestellten Angaben von Plantours & Partner GmbH verwendet werden, soweit dies der Vertragsabwicklung oder der Kundenbetreuung dient. Die
gemachten Angaben werden nicht an Dritte weiter gegeben. Ich bestatige mit meiner Unterschrift, dass der Kreuzfahrt-Service mich auch zukinftig Giber neue Reiseange-

bote per Post informieren darf. Sollte dies nicht der Fall sein, widerspreche ich ausdriicklich in schriftlicher Form.

Ich erklare ausdriicklich, auch fiir die vertraglichen Verpflichtungen

aller von mir angemeldeten Teilnehmer einzustehen.

Datum / Unterschrift des Kunden
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Der Welt so nah

Hand in Hand ist
HanseMerkur

Komplettschutz

Fur Reisen bis 45 Tage

Reise-Riicktrittsversicherung
» Versicherungssumme bis zur Héhe des
jeweiligen Reisepreises

Urlaubsgarantie
» zusatzlicher Kostenersatz bei Reiseabbruch,
bei vorzeitiger oder verspéteter Rickreise

Reise-Krankenversicherung

Bei Krankheit oder Unfall im Ausland erstatten

wir lhnen die Kosten fir:

* ambulante Behandlung beim Arzt, Zahnarzt, Medikamente

« stationare Behandlung im Krankenhaus einschlieBlich
Operationen

* medizinisch sinnvolle Riicktransporte
(auch Rettungsflige)

Reisegepéck-Versicherung
 Versicherungssumme:
2.000,- EUR je versicherte Person

Plantours Komplettschutz
Weltweit, bis 45 Tage

Reisepreis Einzelperson Einzelperson
bis EUR EUR EUR
(mit tlw. Selbstbehalt) | (ohne Selbstbehalt)
500,- k= 89,-
1.500,- 159,- 209,-
2.000,- 209,- 269,-
2.500,- 249,- 329,
3.000,- 25k B
3.500,- 319,- 399,-
4.000,- 369,- 459,
5.000,- 429, 519,
6.000,- 519,- 659,-
8.000,- 629,- 809,
10.000,- 769, 969,—
TOMA-
Buchungscode HM_PAK_mSB HM_PAK_oSB

Reisepreise Gber 10.000 Euro und Reisedauer Uber 45 Tage auf Anfrage buchbar

Plantours Reise-Riicktrittsversicherung
und Urlaubsgarantie

q Weltweit
Notfall-Versicherung = = E— I
L . o . eisepreis InZelperson InZelperson
» Notruf-Service, weltweit — rund um die Uhr BNEUR EUR EUR
(mit tlw. Selbstbehalt) | (ohne Selbstbehalt)
500,- 49, 59,-

q @ 0 . 1.500,- 109,- 159,
Reise-Ruckftrittsversicherung + 2000~ 139 199,
Urlaubsgarantie Sl s 249,

3.000,- 199,- 279,-
« Wenn Sie von einer Reise auBerplanmaBig - z’ggg': ;:Z: :;Z’:
z. B. wegen unerwarteter schwerer Erkrankung, Unfall, =000 339’_ 429’_
Verlust des Arbeitsplatzes - vor Reisebeginn zurtick- 6'000'_ 379’_ 519'_
treten oder die Reise unvorhergesehen verspéatet 8.000’— 459’_ 639'_
antreten missen, ersetzen wir lhnen 10'000’_ 579’_ 779'_
- die vertraglich geschuldeten Riicktrittskosten ToMA
- die Mehrkos'rep einer verspa're'rer) H|nre‘|s.e Buchungscode HM_RVV_mSB HM_RVV_oSB
« Kostenersatz bei Reiseabbruch, bei vorzeitiger

AN 439 05.24

oder verspateter Rickreise

Selbstbehalt: Bei Pramien ohne Selbstbehalt 100 % Erstattung bei allen versicherten Ereignis-
sen. Bei Pramien mit tlw. Selbstbehalt: Bei ambulant behandelten Erkrankungen betragt der
Selbstbehalt 20 % des erstattungsfahigen Schadens, mindestens jedoch 25,- EUR je versicherte
Person. In allen anderen Fillen kein Selbstbehalt. Abschlussfrist: Bitte schlieBen Sie lhre Reise-
versicherung spétestens 30 Tage vor Reisebeginn ab. Diese Informationen geben den Versiche-
rungsumfang nur beispielhaft wieder. Die kompletten Bedingungen erhalten Sie bei Plantours.
Sie kénnen die Bedingungen auch im Internet unter www.hmrv.de/avb abrufen. MaBgebend fiir

Reisepreise (iber 10.000 Euro und Reisedauer iber 45 Tage auf Anfrage buchbar

den Versicherungsschutz sind die Tarifbeschreibungen und die Versicherungsbedingungen VB-

RKS 2024 (SFE20-D) der HanseMerkur Reiseversicherung AG.

AuBergerichtliche Schlichtungs- und Beschwerdeverfahren: Schlichtungsversuche und
Beschwerden kénnen - wenn eine Einigung mit der HanseMerkur nicht erzielt werden kann -
an folgende Schlichtungs- und Beschwerdestellen gerichtet werden: Zustandig fir alle Versiche-

rungszweige: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin,
www.versicherungsombudsmann.de



Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden
bei einer Pauschalreise nach § 651a des Burgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie
(EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fur Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen plantours & Partner
GmbH, Holzdamm 28-32, 20099 Hamburg trégt die volle Verantwortung fir die ordnungsgemaBe Durchfihrung der gesamten
Pauschalreise.

Zudem verflgt plantours & Partner GmbH Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fur die Rickzahlung lhrer Zah-
lungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung lhrer Rickbeférderung im Fall ihrer
Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen Gber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

« Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fur die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reise-
leistungen.

- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Gber die sie sich mit dem Reise-
veranstalter oder dem Reiseburo in Verbindung setzen kdnnen.

- Die Reisenden kdnnen die Pauschalreise, innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umsténden unter zuséatzlichen
Kosten, auf eine andere Person Ubertragen.

- Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen
und wenn dies im Vertrag ausdrucklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschal-
reise bekannt gegeben wird. Wenn die Preiserhhung 8 % des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom
Vertrag zurlcktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhhung vorbehalt, hat der Reisende das
Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgeblhr vom Vertrag zurtcktreten und erhalten eine volle Erstattung
aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich ge-
andert wird. Wenn der flr die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise
absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umsténden auf eine Entschadigung.

- Die Reisenden kdnnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Ruck-
trittsgeblhr vom Vertrag zurlcktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprob-
leme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

- Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertret-
baren Rucktrittsgebthr vom Vertrag zurtcktreten.

- Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaBn durch-
gefuhrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende
kann ohne Zahlung einer Rucktrittsgebihr vom Vertrag zurlcktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heiBt dieses
Recht - Kiindigung), wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf
die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versdumt, Abhilfe zu schaffen.

+ Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemas erbracht werden.

- Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

- Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder, in einigen Mitgliedstaaten, des Reisevermittlers werden Zahlungen
zurlickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn
der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der Reisenden
gewahrleistet. Das Unternehmen plantours & Partner GmbH hat eine Insolvenzabsicherung bei der Deutscher Reise-
sicherungsfonds GmbH abgeschlossen. Die Reisenden kdénnen die Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sachsische
StraBe 1, 10707 Berlin, Telefon 030-78954770, schadenmeldung@drsf.reise kontaktieren, wenn ihnen Leistungen auf-
grund der Insolvenz der Plantours & Partner GmbH verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de
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Reisebedingungen
der Plantours & Partner GmbH, Hamburg

Die nachfolgenden Reisebedingungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen dem Kunden und der plantours & Partner GmbH, Holzdamm 28 -32, 20099
Hamburg (im Folgenden ,plantours & Partner” genannt) zu Stande kommenden Reisevertrages. Sie ergédnzen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a - y BGB (Burgerliches
Gesetzbuch) und die Artikel 250-252 des EGBGB (Einflihrungsgesetz zum BGB) sowie sonstige Rechtsvorschriften zu Pauschalreisen und fullen diese aus.

Abschluss des Reisevertrages/Verpflichtung des Kunden

Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Kunde plantours & Partner den
Abschluss des Reisevertrages verbindlich an; sie kann mindlich, schriftlich,
telefonisch, per Telefax oder auf elektronischem Weg (E-Mail, Internet, SMS etc.)
erfolgen. Telefonisch nimmt plantours & Partner regelmaBig, worauf der Kunde
ausdrlcklich hinzuweisen ist, lediglich verbindliche Reservierungen vor, um den
Kunden im Nachhinein nach MaBgabe des Artikels 250 §§ 1-3 EGBGB zu infor-
mieren; danach soll erst die verbindliche Reiseanmeldung nach Satz 1erfolgen.
An die Reiseanmeldung ist der Kunde 10 Werktage, bei einer Reiseanmeldung
per Telefax oder auf elektronischem Wege 5 Werktage jeweils ab Zugang der
Erklarung gebunden.

Der Reisevertrag kommt mit dem Zugang der Annahmeerklarung von plantours
& Partner zustande. Sie bedarf keiner bestimmten Form und wird in der Regel
durch die Reisebestatigung erbracht.

Gehtdie Annahmeerklarung dem Kunden nichtinnerhalb der Bindungsfrist nach
Ziffer 1.1 Satz 3 zu oder weicht sie von der Reiseanmeldung des Kunden ab, so
liegt ein neues Angebot von plantours & Partner vor. Der Kunde kann dieses
durch ausdruckliche oder schlussige Erklarung (z.B. Zahlung des Reisepreises)
innerhalb von 10 Werktagen ab Zugang des neuen Angebots annehmen.
Reisevermittler (z.B. Reisebiros) und Leistungstrager (z.B. Hotels, Beférderungs-
unternehmen) sind von plantours & Partner nicht erméachtigt, Vereinbarungen zu
treffen, Auskinfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten
Inhalt des Reisevertrages abandern, Gber die vertraglich zugesagten Leistungen
von plantours & Partner hinausgehen oderim Widerspruch zu den vorvertraglichen
Informationen stehen.

Schiffs-, Orts- und Hotelprospekte, sowie Internetausschreibungen, die nicht
von plantours & Partner herausgegeben werden, sind fir plantours & Partner und
deren Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit sie nicht durch ausdrickliche
Vereinbarung mit dem Kunden zum Inhalt der Leistungspflicht von plantours &
Partner gemacht werden.

Der Kunde haftet fur alle vertraglichen Verpflichtungen von Mitreisenden, fur die
er die Buchung vornimmt, wie fiir seine eigenen, soweit er eine entsprechende
Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung Gibernommen
hat. Das gleiche gilt entsprechend fur Gruppenauftraggeber oder Gruppen-
verantwortliche im Hinblick auf geschlossene Gruppenreisen bezogen auf die
angemeldeten Gruppenreiseteilnehmer.

Bezahlung

Reiseveranstalter dirfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise
nur nach MaBgabe von § 651t BGB fordern oder annehmen. Den Sicherungsschein
erhaltder Kunde regelmaBig mit der Buchungsbestatigung. plantours & Partner
hat zur Absicherung der Kundengelder einen Vertrag mit dem DRSF, Deutscher
Reisesicherungsfonds GmbH, Sachsische StraBe 1,10707 Berlin, abgeschlossen.
Von plantours & Partner wird nach Abschluss des Reisevertrages eine Anzah-
lung in H6he von maximal 20% des Reisepreises geltend gemacht. 30 Tage vor
Reisebeginn ist die Restzahlung - bei Abschluss eines Reisevertrages ab dem
30. Tag vor Reisebeginn die Gesamtzahlung - auf den Reisepreis ist fallig, sofern
die Reise nicht mehraus demin § 651h Abs. 4 Satz 1Nr.1BGB genannten Grund
abgesagt werden kann.

Kommt der Kunde mit der Anzahlung und/oder der Restzahlung auf den Reisepreis
inZahlungsverzug, ist plantours & Partner berechtigt, nach Mahnung und Setzung
einer angemessenen Nachfrist vom Reisevertrag zurtckzutreten und von dem
Kunden eine Ricktrittsentschadigung gemas Ziffer 5.2 bis 5.3 zu verlangen.
Die Reiseunterlagen werden, soweit die Voraussetzungen nach § 651t BGB
vorliegen, dem Kunden Zug um Zug nach Eingang der vollstandigen Zahlung
auf den Reisepreis bei plantours & Partner zugesandt oder ausgehandigt.

Leistungsumfang / Leistungsénderungen

plantours & Partner behélt sich Anderungen von Reiseausschreibungen in
Prospekten/Katalogen vor. MaBgeblich fur den Leistungsumfang nach dem
Reisevertrag sind die gemaB Art. 250 § 3 Nummer 1, 3-5 und 7 EGBGB gemachten
Angaben.

Den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages kann plantours & Partner durch
einseitige Erklarung &ndern, wenn die Anderung nicht erheblich ist. Die Anderung
ist nur wirksam, wenn plantours & Partner den Reisenden gemaB § 651f Abs. 2
BGB informiert hat.

Liegt ein Fallim Sinne von Ziffer 3.2 vor, bleiben eventuelle Gewahrleistungsan-
spriiche unberlhrt, soweit die gednderte Reiseleistung mit Mangeln behaftetist;
Gewéhrleistungsanspriiche wegen der zuldssigen Anderung der Reiseleistung
bestehen nicht.

Bei einer erheblichen Anderung von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages
gilt § 6519 BGB.

Veroffentlichte Flugzeiten entsprechen der Planung bei Drucklegung. Flugzeiten
kénnen sich - gelegentlich auch kurzfristig nach Zusendung der Reiseunterlagen
- andern. plantours & Partner ist grundsatzlich bemiht, einen méglichst langen
Aufenthalt am Zielort zu gewahrleisten. Ein Rickerstattungsanspruch entsteht
aber nicht, wenn Hinfllige am Nachmittag/Abend und Riickfilige bereits am Morgen/
Vormittag stattfinden. Die Angabe der Reisedauer im Prospekt nach Tagen oder
Wochen bedeutet nicht jeweils 24 Stunden bzw. 7 mal 24 Stunden Reiseleistung.
Wegen der Besonderheiten in der Seefahrt weist plantours & Partner darauf
hin, dass der Kapitan an Bord eines Schiffes die Verantwortung fir die an Bord
befindlichen Personen, das Schiff selber sowie fur die Teilnahme am Verkehr und
an technischen Prozessen tragt; er Gbt nicht nur das Hausrecht aus, sondern
zeichnet sich auch verantwortlich fur die Navigation und die Sicherheitan Bord.
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Insofern kann es insbesondere aus Witterungs-, Sicherheits- oder allgemeinen
schifffahrtsbedingten Griinden zu einer Anderung der Fahrtzeiten und/oder
Routen kommen, welche vor Reisebeginn nicht absehbar sind.

Preisanderungen

plantours & Partner behélt sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Reisepreis im
Falle einer nach Vertragsschluss erfolgten Erhdhung der Kosten fiir die Beférderung
von Personen, Erhéhung der Steuern und sonstigen Abgaben fiir vereinbarte
Reiseleistungen sowie Anderung der firr die betreffende Reise geltenden Wechselkurse
einseitig zu erhéhen, es sei denn, es handelt sich um eine erhebliche Preiserhéhung.
Eine erhebliche Preiserh6hung liegt vor, wenn die Erhdhung 8 % des vereinbarten
Reisepreises Ubersteigt; in diesem Falle gilt § 651g BGB.

Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass plantours & Partner zur Senkung
des Reisepreises unter den Voraussetzungen geméaB § 651f Abs. 4 Satz 1 BGB
verpflichtet ist.

Die Anderung des Reisepreises wird berechnet wie folgt:

Andert sich der Preis fur die Beférderung von Personen aufgrund geénderter
Kosten fur Treibstoff oder andere Energietrager, erfolgt bei einer auf den Sitzplatz
bezogenen Berechnung des Leistungstragers die Weitergabe des geanderten
Preises an den Kunden; in allen anderen Féllen werden die vom Leistungstrager
pro Beférderungsmittel geforderten Kosten durch die Zahl der Sitzplatze des
vereinbarten Beférderungsmittels geteilt und der rechnerische Anteil an den
Kunden weitergegeben.

Andern sich Steuern oder sonstige Abgaben fur vereinbarte Reiseleistungen,
wie Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafengebulhren, wird der geforderte
Betrag durch die Zahl der Reisenden geteilt und der rechnerische Anteil an den
Kunden weitergegeben.

Andert sich der fur die betreffende Pauschalreise geltende Wechselkurs, wird
der rechnerische Anteil der Kursdifferenz an den Kunden weitergegeben.

Riicktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten

Der Kunde kann vor Reisebeginn jederzeit von der Reise zurticktreten. Der
Rucktrittist gegenlber plantours & Partner, Holzdamm 28 -32, 20099 Hamburg
zu erklaren; ist die Reise Uber einen Reisevermittler gebucht, kann der Ricktritt
auch diesem gegenuber erklart werden. Die Rucktrittserklarung wird an dem
Tag wirksam, an dem sie eingeht. Dem Kunden wird empfohlen, den Rucktritt
schriftlich zu erklaren. Der Nichtantritt der Reise steht dem Rucktritt vom
Reisevertrag am Anreisetag gleich.

plantours & Partner kann gemaB § 651h Abs. 2 BGB angemessene Entschadi-
gungspauschalen festlegen. Die Entschadigung wird danach ab dem Zeitpunkt
des Zugangs der Ricktrittserklarung des Kunden wie folgt berechnet:

bis zum 150. Tag vor Reiseantritt 10 % des Reisepreises,

vom 149. - 90. Tag vor Reiseantritt 20 % des Reisepreises,

vom 89. - 50. Tag vor Reiseantritt 35 % des Reisepreises,

vom 49. - 30. Tag vor Reiseantritt 50 % des Reisepreises,

vom 29.-15. Tag vor Reiseantritt 75 % des Reisepreises,

ab 14. Tag vor Reisebeginn 85 % des Reisepreises,

am Anreisetag oder bei Nichtantritt 95% des Reisepreises.

Dem Kunden bleibt es fir den Fall der Geltendmachung eines pauschalierten
Entschadigungsanspruchs unbenommen, plantours & Partner nachzuweisen,
dass dieser Uberhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden
ist, als die von ihr geforderte Entschadigungspauschale.

plantours & Partner behélt sich vor, anstelle der vorstehenden Entschadigungs-
pauschalen eine hohere, individuell berechnete Entschadigung zu fordern, soweit
plantours & Partner nachweist, dass ihr wesentlich hohere Aufwendungen als
die jeweils anwendbare Entschadigungspauschale entstanden sind.

Das Recht des Kunden, geméaB § 651e BGB eine Vertragsibertragung zu erkléaren,
bleibt durch die vorstehenden Bedingungen unberihrt.

Reiseversicherungen

plantours & Partner empfiehlt den Abschluss eines umfassenden Reisever-
sicherungs-Pakets, insbesondere einer Reiserlicktrittsversicherung sowie einer
Versicherung zur Deckung der Ruckfihrungskosten bei Unfall oder Krankheit.
plantours & Partner bietet Versicherungsleistungen der HanseMerkur Reise-
versicherung AG, Hamburg an.

Umbuchungen, Vertragsiibertragung

Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Anderung der Reiseleistung
(Reisetermin, Reiseziel, Ort des Reiseantritts, Unterkunft oder Beférderungsart
-im Folgenden ,Umbuchung” genannt) besteht nicht. Eine Umbuchung ist nur
in Form des Ricktritts vom geschlossenen Reisevertrag und Abschlusses eines
neuen Reisevertrages moglich.

Wird auf Wunsch des Kunden eine Umbuchung einzelner Leistungen (auBer
Reisetermin) vorgenommen, so tragt der Kunde etwaige Mehrkosten; plantours
& Partneristberechtigt, ein Bearbeitungsentgelt fir die Umbuchung von € 50,-
pro Reisenden zu erheben. Die Buchung zusatzlicher Reiseleistungen (z.B.
Landausflige) stellt keine Umbuchung dar.

Fur eine Vertragsibertragung auf eine dritte Person gilt § 651e BGB.

Nichtin Anspruch genommene Leistung

Nimmt der Kunde Reiseleistungen, dieihm ordnungsgemé&B angeboten wurden,
nicht in Anspruch (z.B. vorzeitige Ruckreise etc.), hat er keinen Anspruch auf
Erstattung des Reisepreises. plantours & Partner wird sich gleichwohl um
Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die Leistungstrager bemuahen,
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es seidenn, dass es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn
einer Erstattung gesetzliche oder behérdliche Bestimmungen entgegenstehen.

Riicktritt / Kiindigung durch plantours & Partner

Fur das Recht zum Ricktritt von plantours & Partner vor Reisebeginn gilt§ 651h
Abs. 4 BGB.

plantours & Partner kann den Reisevertrag nach Reisebeginn ohne Einhaltung
einer Frist kiindigen, wenn der Kunde trotz einer Abmahnung von plantours &
Partner den Reiseablauf erheblich stort, sich oder andere Personen gefahrdet
oder verletzt, sich nicht an sachlich begriindete Hinweise oder Anweisungen halt
oder sichin solchem MaBe vertragswidrig verhalt, dass seine weitere Teilnahme
fur plantours & Partner und/oder fur andere Mitreisende nicht zumutbar ist.
Einer Abmahnung bedarf es nicht, wenn eine solche offensichtlich keinen Erfolg
verspricht oder die sofortige Kiindigung aus besonderen Grinden unter Abwagung
der beiderseitigen Interessen gerechtfertigt ist.

Erfolgt eine Kiindigung nach Ziffer 9.2, behélt plantours & Partner den Anspruch
auf den Reisepreis. plantours & Partner muss sich jedoch den Wert der ersparten
Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die sie aus einer
anderweitigen Verwendung der nichtin Anspruch genommenen Leistung erlangt,
einschlieBlich der ihr von den Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

Mitwirkungspflichten des Reisenden

Mangelanzeige

Wird die Reiseleistung nicht vertragsgemaB erbracht, so hat der Kunde plantours
& Partner gegeniiber den Reisemangel unverziglich anzuzeigen; der Kunde
kann gemaB § 651k BGB Abhilfe verlangen. Der Kunde hat hat die Anzeige des
Reisemangels sowie ein etwaiges Abhilfeverlangen einem Vertreter von plantours
& Partner (z.B. Reiseleitung) vor Ort zur Kenntnis zu geben. Ist ein Vertreter von
plantours & Partner nicht vor Ort, sind etwaige Reiseméngel plantours & Partner
an dessen Sitz zur Kenntnis zu geben; der Kunde erhalt zu diesem Zwecke vor
Reiseantritt eine Notfall-Telefonnummer des zustandigen Vertreters von plantours
& Partner. Der Vertreter von plantours & Partner ist nicht ermachtigt, etwaige
Anspriiche des Kunden wegen Reisemangels anzuerkennen.

Fristsetzung vor Kiindigung

Will ein Kunde den Reisevertrag wegen eines Reisemangels kiindigen, gilt § 6511 BGB.

10.3 Gepéackverlust, Gepackbeschadigung und Gepackverspatung

Der Kunde hat Schaden oder Zustellungsverzégerungen bei Flugreisen unver-
zuglich nach Feststellung an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige (P.I.R.)
der zustandigen Fluggesellschaft anzuzeigen; Fluggesellschaften lehnen in
der Regel Erstattungen ab, wenn die Schadenanzeige nicht ausgefllt worden
ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepackbeschadigung binnen 7 Tagen und bei
Verspatung innerhalb 21 Tagen nach Aushandigung, zu stellen. Im Ubrigen ist der
Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von Reisegepack dem Vertreter
von plantours & Partner nach Ziffer 10.1 anzuzeigen.

10.4 Reiseunterlagen
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Der Kunde hat plantours & Partner zu informieren, wenn er die erforderlichen
Reiseunterlagen (z.B. Flugschein, Hotelgutscheine etc) nichtinnerhalb der von
plantours & Partner ausdricklich mitgeteilten Frist - sonst nach Ablauf des
Zeitraums geman Ziffer 2.2. - erhalt.

Beschrankung der Haftung

Die Haftung von plantours & Partner fir Schaden, die keine Kérperschaden
sind und die nicht schuldhaft herbeigefiihrt werden, ist auf den dreifachen
Reisepreis beschrankt. Eine etwaig dariberhinausgehende Haftung nach MaBgabe
internationaler Ubereinkiinfte oder von auf solchen beruhenden gesetzlichen
Vorschriften bleibt unberiihrt. Im Ubrigen gilt § 651p BGB.

plantours & Partner haftet nicht fur Leistungsstérungen, Personen- und
Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen
lediglich vermittelt werden (z.B. Ausfliige, Sportveranstaltungen, Theaterbe-
suche, Ausstellungen, Befoérderungsleistungen von und zum ausgeschriebenen
Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und
der Buchungsbestatigung ausdricklich und unter Angabe des vermittelten
Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass
sie fir den Kunden erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen von plantours
& Partner sind. §§ 651b, 651c, 651w und 651y BGB bleiben hiervon unberihrt.
plantours & Partner haftet jedoch wenn und insoweit fir einen Schaden des
Kunden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten
von plantours & Partner ursachlich geworden sind.

Verjahrung, Abtretung

Anspruche des Reisenden wegen Reiseméangeln nach § 651i Abs. 3 BGB verjahren
in 2 Jahren; die Verjahrung beginnt mit dem Tag. an dem die Pauschalreise dem
Vertrag nach enden sollte.

Ohne Zustimmung von plantours & Partner kann der Kunde gegen plantours &
Partner gerichtete Anspriiche weder ganz noch teilweise auf Dritte Ubertragen
(abtreten). Das gilt nicht fur einen auf Geld gerichteten Anspruch des Kunden
gegen plantours & Partner, fur ein anderes Recht, das der Kunde gegen plantours
& Partner hat, wenn bei plantours & Partner ein schiitzenswertes Interesse an
dem Abtretungsausschluss nicht besteht oder berechtigte Belange des Kunden
an der Abtretbarkeit des Rechts das schitzenswerte Interesse von plantours &
Partneran dem Abtretungsausschluss liberwiegen sowie generell zwischen dem
Kunden und mitreisenden Familienangehorigen oder denjenigen, fir welchen
der Kunde eine Verpflichtung nach Ziff. 1.6 Gbernommen hat.

Informationspflichten Giber die Identitiat des ausfiihrenden
Luftfahrtunternehmens

plantours & Partner wird den Kunden tber die Identitat der ausfiihrenden Flug-
gesellschaft bzw. Fluggesellschaften allerim Rahmen der Reise zu erbringenden
Flugbefdérderungsleistungen informieren. Stehen bei der Buchung einzelne
oder alle ausfihrenden Fluggesellschaften noch nicht fest, wird plantours &
Partner dem Kunden die Fluggesellschaften nennen, die wahrscheinlich den Flug
durchfihren werden, und die konkrete Nennung nachholen, sobald plantours &
Partner die Fluggesellschaften bekannt sind, spatestens jedoch mit Versand der
Detailinformationen zur gebuchten Reise. Wechselt die oder eine dem Kunden
als ausfihrende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, wird plantours
& Partner den Kunden unverzuglich tber den Wechsel informieren. Die Liste

derjenigen Fluggesellschaften, gegen die in der EU eine Betriebsuntersagung
ergangen ist, wird im Internet geflihrt unter: https://ec.europa.eu/transport/
modes/air/safety/air-ban/search_de

14. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

14.1 plantours & Partner wird den Kunden liber allgemeine Pass- und Visaerfordernisse
des Bestimmungslandes, einschlieBlich der ungefahren Fristen fir die Erlangung
von Visa, sowie gesundheitspolizeiliche Formalitaten vor Vertragsabschluss
sowie Uber deren evtl. Anderungen rechtzeitig vor Reiseantritt unterrichten.

14.2 Der Kunde ist nach Erfullung der Informationspflicht durch plantours & Partner
verantwortlich fur das Beschaffen und Mitfihren der behérdlich notwendigen
Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von
Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser
Vorschriften erwachsen, z.B. die Zahlung von Rucktrittskosten, gehen zu Lasten
des Kunden. Dies gilt nicht, wenn plantours & Partner nicht, unzureichend oder
falsch informiert hat.

14.3 plantours & Partner haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und den Zugang
notwendiger Visa beim Kunden durch die jeweilige diplomatische Vertretung,
auch wenn der Kunde plantours & Partner mit der Besorgung beauftragt hat,
es sei denn, dass plantours & Partner eigene Pflichten verletzt hat.

15. Rechtswahl

Auf das Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und plantours & Partner findet
ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch flir das gesamte
Rechtsverhéltnis. Soweit bei Klagen des Kunden gegen plantours & Partnerim
Ausland fur die Haftung von plantours & Partner dem Grunde nach nicht deut-
sches Rechtangewendet wird, findet bezlglich der Rechtsfolgen, insbesondere
hinsichtlich Art, Umfang und H6he von Anspriichen des Kunden ausschlieBlich
deutsches Recht Anwendung.

16. Gerichtsstand

16.1 Der Kunde kann plantours & Partner nur an dessen Sitz (Hamburg) verklagen.

16.2 FarKlagen von plantours & Partner gegen den Kunden ist der Wohnsitz des Kunden
maBgebend. Fir Klagen gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des Reisevertrages,
die Kaufleute, juristische Personen des 6ffentlichen oder privaten Rechts oder
Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewéhnlichen Aufenthaltsortim Ausland
haben, oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekanntist, wird als Gerichtsstand der Sitz von plantours
& Partner (Hamburg) vereinbart.

16.3 Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, a) wenn und insoweit sich aus
vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen internationaler Abkommen, die auf
den Reisevertrag zwischen dem Kunden und plantours & Partner anzuwenden sind,
etwas anderes zugunsten des Kunden ergibt oder b) wenn und insoweit auf den
Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestimmungen im Mitgliedstaat der
EU, dem der Kunde angehért, fir den Kunden giinstiger sind als die nachfolgenden
Bestimmungen oder die entsprechenden deutschen Vorschriften.

17. Streitbeilegung
171 plantours & Partner weistim Hinblick auf das Gesetz Giber Verbraucherstreitbei-
legung darauf hin, dass plantours & Partner nicht an einer freiwilligen Verbrau-
cherstreitbeilegung teilnimmt. Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung nach
Drucklegung dieser Reisebedingungen fir plantours & Partner verpflichtend
wirde, informiert plantours & Partner den Kunden hierliber in geeigneter Form.
17.2 plantours & Partner weist fur alle Reisevertrage, die im elektronischen Rechtsver-
kehr geschlossen wurden, auf die europaische Online-Streitbeilegungs-Plattform
https://ec.europa.eu/consumers/odr hin.
Stand: November 2024

plantours & Partner GmbH

Holzdamm 28 -32, 20099 Hamburg

Telefon 040 / 2393 680-0

info@plantours-kreuzfahrten.de, www.plantours-kreuzfahrten.de

Sicherungsscheinnummer: 100076-2024

Sicherungsschein fiir Pauschalreisen
gemaR § 651r des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Dieser Sicherungsschein gilt fiir den Buchenden und alle Reiseteiinehmer. Er hat Giiltigkeit fiir alle
zwischen dem 01.11.2024 und bis zum 31.10.2025 gebuchten Pauschalreisen bis zur Beendigung der
Reise.

Dem Reisenden steht im Fall der Insolvenz der/des

PLANTOURS & Partner Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Holzdamm 28-32
20099 Hamburg

gegeniiber dem hier angegebenen Absicherer, die Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, unter den
gesetzlichen Voraussetzungen ein unmittelbarer Anspruch nach § 651r Absatz 4 des Burgerlichen
Gesetzbuches zu.

Bei Rickfragen wenden Sie sich an:

D her Reisesich gsfonds GmbH
Séachsische Strale 1

10707 Berlin

Telefon (+49) (0)30 — 78954770
schadenmeldung@drsf.reise
www.schadenmeldung.drsf.reise

[ Deutscher
Bl Reisesicherungsfonds

Im Sicherungsfall verarbeitet die Deutscher Reisesic GmbH Daten von lhnen, um Ihnen bereits
gezahlte Reisepreise zu erstatten oder fiir Ihre Rii o] g und Ihre bis zur R o]
zu sorgen. Weitere Informationen finden Sie unter www.drsf.reise/datenschutz




